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Elisabetta Bianchi
Parisetti.

Rosanna Baldissari.
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VOLONTARIO È CHI
AIUTA GRATUITAMENTE 
«CON IL CUORE IN MANO»;
PERÒ, A VOLTE...

...LA PREPOTENZA,
L’EGOISMO, LA MEDIOCRITÀ
LO CONDIZIONANO
E LO FERISCONO
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ATTIVITA’
ATTREZZATURE....................................................................... 81.631,28
ELABORATORI E SOFTWARE................................................. 15.222,19
AUTOMEZZI E AUTOVETTURE............................................... 400.047,23
TOTALE..................................................................................... 496.900,70

CREDITI .................................................................................... 41.167,30
CONTRIBUTI DA RICEVERE ................................................... 29.973,78
ALTRI CREDITI ......................................................................... 326,69
TOTALE..................................................................................... 71.467,77

CASSA - BANCA - BANCO POSTA.......................................... 63.456,78
RATEI E RISCONTI ATTIVI....................................................... 19.297,19
TOTALE..................................................................................... 82.753,97

TOTALE ATTIVITA’ .................................................................... 651.122,44

TOTALE A PAREGGIO.............................................................. 651.122,44

STATO PATRIMONIALE

CONTO ECONOMICO

PASSIVITA’
DEBITI VERSO FORNITORI..................................................... 79.021,42
RATEI E RISCONTI PASSIVI .................................................... 1.365,75
DEBITI VERSO ERARIO E ENTI PREVIDENZIALI.................. 5.941,75
ERARIO C/IMPOSTE ................................................................ 793,00
DEBITI VERSO DIPENDENTI................................................... 2.754,00
FONDI T.F.R. ............................................................................. 4.177,68
MUTUI E FINANZIAMENTII ...................................................... 1.051,40
FONDO ACC.TO RACCOLTA PUBBLICA ................................ 1.695,00
FONDO SOSPENSIONE CONTRIBUTI ................................... 116.879,93
FONDO AMMORTAMENTO IMMOBILIZZAZIONI
MATERIALI E IMMATERIALI..................................................... 359.063,99
PATRIMONIO ASSOCIATIVO E RISERVE ............................... 72.466,03

TOTALE PASSIVITA’ ................................................................. 645.209,49
UTILE D’ESERCIZIO................................................................. 5.912,49
TOTALE A PAREGGIO.............................................................. 651.122,44

COSTI
SPESE DI GESTIONE DELLA SEDE CENTRALE
(utenze-......) .............................................................................. 17.593,21
CANCELLERIA VARIA E GEST. FOTOCOPIATRICE .............. 5.263,13
SPESE POSTALI....................................................................... 1.370,05
FILOFEVOSS ............................................................................ 5.435,69
INSERZIONI E STAMPATI PUBBLICITARI ............................... 7.032,75
COSTI COLLABORATORI ........................................................ 3.967,16
ASSICURAZIONI....................................................................... 10.302,78
SPESE GENERALI.................................................................... 4.459,96
SPESE VARIE PROGETTI........................................................ 46.258,60
SPESE AUTOMEZZI ................................................................. 56.971,46
SPESE CENTRO DI SOCIALIZZAZIONE
DI SANTA TOSCANA................................................................ 13.202,62
SPESE GRUPPI ........................................................................ 43.806,46
RIMBORSO SPESE VOLONTARI............................................. 8.704.30
SPESE COMMERCIALI ............................................................ 8.289,61
COSTI PER SERVIZI E CONSULENZA ................................... 12.251,48
COSTI PERSONALE DIPENDENTE ........................................ 48.543,53
LOCAZIONI E CANONI............................................................. 8.150,70
MANUTENZIONI ....................................................................... 350,58

AMMORTAMENTO DELLE IMMOBILIZZAZIONI
MATERIALI ................................................................................ 57.880,90
SVALUTAZ. IMMOBILIZZAZIONI
IMMATERIALI ............................................................................ 576,16
AMMORTAMENTO COSTI PLURIENNALI ............................... 2.947,95
ONERI TRIBUTARI.................................................................... 2.664,24
ONERI FINANZIARI .................................................................. 595,98
ONERI STRAORDINARI ........................................................... 1.422,69
TOTALE COSTI ......................................................................... 368.041,99
UTILE D’ESERCIZIO................................................................. 5.912,49

TOTALE A PAREGGIO.............................................................. 373.954,48

RICAVI
OFFERTE E CONTRIBUTI........................................................ 292.537,59
PROVENTI DIVERSI ................................................................. 20.889,57
PROVENTI DEI GRUPPI .......................................................... 60.527,32

TOTALE RICAVI ........................................................................ 373.954,48

TOTALE A PAREGGIO.............................................................. 373.954,48

� �����������	�
��
�������	���������	����
����������	��������	�	�������������	�
�����

�������	����������

�����
�������������

�������	������
������������	�������
�������	�
��������

���������������� ���������������

!�������	���	����
�������������
��	�������
���
��
��"�
�������#��
�������#������	����#�����������	�������$

���������	
�	
������	�
����%�	
���������&��
���	���

RINGRAZIAMENTO Un particolare ed affettuoso ringraziamento porgo sentitamente a tutti
i contribuenti che hanno deciso di devolvere il loro 5 per mille alla Fevoss, apponendo la loro
firma e scrivendo il CF 93024890233 sul modello della loro dichiarazione dei redditi.
Desidero anche informare che la somma ricevuta dalla Fevoss in base alle dichiarazioni del
2007, è stata di 24.592,29 euro.    IL PRESIDENTE
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Trasporti 2009Prestazioni 2009

Confronto tipo prestazioni

Confronto volontari uomini/donne

Distribuzione volontari per sesso Distribuzione utenti per età

Totale
ore

I volontari sono per il 55% uomini e per il 45% donne;
il 68,8% di essi è compreso nella fascia di età tra i 50
ed i 70 anni, dato rilevante poiché evidenzia la preoc-
cupante carenza di giovani volontari.

Le persone che ab-
biamo aiutato nel
2009 sono in totale
3081; esse sono
comprese nella fa-
scia di età che va
dai 70 ai 90 anni e
sono per il 67%
donne.

La nostra solidarietà si è tradotta in
36060 interventi di aiuto sul territorio
veronese tramite prestazioni classifi-
cate in: prestazioni sanitarie che
ammontano al 46% delle prestazioni
totali e prestazioni sociali che am-
montano al 54%. Nelle prestazioni
sociali sono compresi i numerosissimi
servizi di trasporto, di cui il 96% per
accompagnamento di persone ed il
restante 4% per ritiro o consegna di
ausili sanitari e/o farmaci.

I totali dei tre tipi di prestazioni dell'ultimo triennio sono
stati paragonati tra loro: si rileva che il numero delle
prestazioni sanitarie è costante; quelle sociali hanno avuto
un incremento nel 2008 per poi rimanere pressoché
costanti nel 2009; stessa cosa per i trasporti, che sono
aumentati notevolmente dal 2007 al 2008 per poi rimanere
costanti nel 2009. 

3 ���������	�
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Il totale delle ore di ser-
vizio offerte dai volontari è
leggermente diminuito,
passando da 60.000 nel
2008 a 57.000 nel 2009.
Questo non dipende dalla
diminuzione del numero
dei volontari, che invece
sono aumentati, ma dal
tipo di  servizi svolti che,
per il loro genere,  richie-
dono minor tempo (esem-
pio: le prestazioni sani-
tarie).

Il confronto dei
dati degli ultimi tre
anni ci ha permes-
so di rilevare un
leggero aumento
del numero dei
volontari, soprat-
tutto uomini, men-
tre è rimasto pres-
soché costante la
componente fem-
minile.    



�������� ��� 	�
���� 	��� 
���
��� �
�
������ 

� ������
� �
���	��
�
���������

�����
�����������������������������������������
�	���
���	��
�
���
��������
�	����
������������

����	
���
���
���
��
������
�	���������
�

��
�
�����
�
��
������
���������
����
���������
�����������

�����
��
���
�����
���
�����


� ����!����

����
���
����

�������������������
����

���	���

����
	���
��	���������
���������������

	����������
��
����
���������

�
��
�������
���
�������������������
����������
����	�
�������"������������#�
��
����	����������
���
������	
		�
����
�������
�



� 	����	
�����������
�� 	����	�� 
� �����		
���� 
���
��	���������


�����	�����������

 ��
���
���	
�����	����
�
���
��
����
����
�����������
���
�
��
���

������������������
���
�	���	�������
���	���$�������

����
����
������ 
��
�
�



������
������	����

�
� 
����������!�%
��������
��
�������	
�
	��"����	�����������������	�����	
�����
���� 

�	��	�

��������

�� ��������

��������������

����	��������!�%
������
���
��� ��� ����� ��
���
���� 

� 	���
����
���
� ��
� �������
���
�� 	���� ��		����
�������

�� ����� ����������� ����������	
� ���
���
���
�

&
���
������
�!�����
���������������


�&�������
��������	
��
	����������
����������

��������
�
�	�������	
����
����������������

�
����������������	����������� ��$���
��
�����������������	�����
������

��
������	�
�����������������	������%����$�����

���
��
�
���
��	��������
�������������������	���

�	���
����
���
����
��
�������

����
���

�"�������'�
���
���
��������������������
���������
��
���������	�

��

��	�
��	�
���������
�	
�����(�$���	���
����������
���

��
��
�������

�	��
�����"��

�����

��"���

�

��������	�����

����	��������
������
� �� 	���
��
��� 
�	��
� �� ��'� ����
��� ��� ���#� �� ��

�� ������

�����������
���
��������
��	��
�	�����������	�����


����
��������

��
�������������	
�������
���
����
�������

�����������	
	��	
�
����������
��


� �
��
�
� 
�����
�
� 
���
��� ��
		�
��� ��
� ��
�� ����

�������������
������������	������������
	���������
�������
���
��� ���
��������� ��

����
���� ��

�� ��
���
����� �
���������
��������
��
���
��������������
����������
�����
� 	������������
��������	
���������
���������	����
��������
��������������
�	����
������
���
������������������
����
������)*�	���
��+�

!���
�������������
���
���
����
������	��
���
���������������


��
� ��

���
������� ���� ��� �
�	����� 
�� �����	�
�"� �� �
�� ������
���
�������� ��� ���
�������� 	�������
� 	��� 
���
��� ������� 
������
��(
��
����������
�
�����
�
�����
���	��������������������
������
��
�
	������������%�



��������
�,�����
�
���
�-.�/
�������������� �

����������

��	
��	�����	�

��

 
�"� ��� �������� ����

�� ���� ��

���
��� �
� �
���� �����
����
���������������������
��������
��
�����
�������!�����
������������
�����
��

�������
�����
���
�����

��������
��������������������������
����������

������"���

���
����
���
���

0�������(� ���� �������� ����

���������������
��
���������
�����
���������������������	�������������������	��������������1��������
	�� �
�"���
� ������ �����
������ 
� 	��� ����� 	��
�
��� �� ��
���
��� 	��
������
��� �������
���� 


�������
���
� �
� ��������
���� 	
��	
� ��
	�����
�������

������������
�

�����������
��
�

/�� 
������ ���� �
� ��
� 	��� ������ ������������ ��������

��"
��������
���������
��������������
����	�2����
������
��
�������
��� 
������������� ��� ��� 	������ �������� �� ����
� �������
��� ��� ���
�������
�	���	�������
���	�����,����	������
�	������
����	��������

��	
����
����
�	����
���"��
���
��
����������
��
����������

���������
��
��"���	��
�
�
�����	������������
�������������	�������
�
����	
���
	�������	��
�����"�����
������	��������

�����	
��
����
���
��
�	�
�


���
�������

������������������������������������������

��������������

!"�����������������
�����#�
�����$��	��
�#�
�����
�$��	
�%
�
������!

3������ ���� �
��
�� ������	�
��� ��

�,�����
�
� ��

�
���
�	�������
�������������
����


�
�
�
����������
����	��������
�


���
�
�
����
�������
���	������
��
��#��
�
�	��������������
����������
	����� 
���
��� �������� ��

�� ��������� 	��� ���� 
���
��� �����

����
�
������ 
�	�
�
��� ��� ���������
���� 4���
����� 	�� �������
������
���
���������
�	��
���'�
��������
������
������������
��

���
�

�������

�	���������

����	������
�
����������

�������������	���	��	������
���������
��
��� ���
�
��� 
�� ������� ����
� ��� ������ 

� ��������� ��� 	��� 	�� $

		
���(�����
���	�

��������������	���	��	��������
������������



����	���	��
������	����������������������������������


� 
������
�
�������������������

!��� 	��� ����	�� �
� ��"� �
�������� ��
� 
����
�
� �
�����"
�������� ������� �
� �
������ 	��� 	��� 



		�
��� �
������� �������� ��
������	
���������������
����������������������������������
������"�	���
������� 5�
���� ��
� ������ 

� ����
�������� 
���
������ �� ��

�� 	��������
��

����

�"������
��
����"����������'�����	����������
�����1��	������

���
�������

��������������������������������� �����
1
� ������
������ 	�� 
�� 	�������� 
�� ������ �����
��
�����

��	����
���
�������������

���!��
��	���������
��6����	����������
��
��

���
���������������������	�����	�


���
��������
�	��
��	�������
����
�������
������������		����������"�� ��
����������������
�������
��������������������������������������������
�����
���
����������
���	�2����������
��� 	��� ���

�� ��������� �������� ������� ������
��
�����



������
�����+�

7�����	�������������	��
�	��
��
����������������
�&��������'
������
����'�
�
��
�
���������8�
���
��������
�	����
�
�����
�	��
�����		�
����
�	���������������

���
�����"��
��"���
���
�	
���
����	�
	���������	���	������	���������������$��������
����

��


�����������������
�������	����
�������������
���
������
�����������
����������
�������������
������������������
��
������"
��
����������
������"��



��������
�
�����
�
�� 
�"�	�������
���� �������� �

����
���� ��������������	���	�����
���������������
��������
�����

�������
�������
���������������������	��������	
�
�����������������
�����'�����
���

�	����������������
���������
����� ��
����

���
��� �
� ��
���� 
���
��� �
����������
� �����
��
������������
��������
����������	�%�	����
�������	����
������������

������������������������
1
�������������
���	�������
�

���
�	
��	
���
�
���������

��

	���������
���	������������

������"���������
�����


������
������
�
9
�	�����������������������������
����������������$� �����

�����
��
�� ���� 

� �����
��
������ �� 

� ��

���
������ ��� ��� ����
��
��
� 	��� ������ 
������� 	��� �� ������� 	�����
����� �������� ����
����
��(� ��� �����
��
� ����� 

� 	������������ ��


� �����
�����
�
���
����������
��
���
�"��
�������	
�������4����
�����
���������
�������� 	������%� 

� ���	���	
� ��
����
� ��

�
�����
�
�� ������ ��

���	�
��:;���

����
������	��<�	��������
���	��
�
���

!������ ������������� 

	���� ���
�
�� �������� 	��� ���
��
���������
���������
����
������������������������(

&������������ %� '������� %� "�	��� 
����
���� %� �������
�%
��������

��
�
��%�(�����������%�)�������
�����
��%�(���
%
�����������%�)�	�
����
�#	�	
�

,
�������
��������
�������=����>�
����

4 ���������	�
�����
����������������
��������������

ONLUS

(Continua da pag. 1)



��������������������		����

	�
��
����������
��
����������
�
������������
�

���������	����
�	��	���	


��
��
�����	����
�

���	��
��������
�����������
��

	�����
��������
�

���
������
�����������
	
��

���������
��
�

��������������

����	����
�
�������������
��

���	

����������������

	������������������	����

�	���
��	�������������

�

����	������
�
�

��������������	
�

������
��������
�������


��� ��
���� �������� ������ �
��
� ��
	
�
� ��� ������ ������ ������
� ������
���	����
���������������
����������
������������	� ������ ���
	� ���� ����
�������������������
���������	��
��
������� ����� ������� ������� �����	
����
��
�	� ���
� ���
������
��

�����������������
�����������
��
�����
��

������
���������

����
���

�
���� �� ����������� � !� ��� ����
�
�����
�
��������������
���"���
���
������
� ����
� ��� ���	� ������� ���
���������� 
� ��� �

���������
�
������������������
������
��	��
���
�����������
��������������������#��
�
�������� ��� ���
����	� �� ��������
��� ���
� ������ ������$� ���� ��������
��� �� ������
� �� ��������� ����� ��

������������ �
�� ��� ������	� ���
���������	����
��	�����������������
�#����
������	����������� 
�
��������

���
���������������
��������
	���
�����	� ����� ����������	� ������ ���
� ��
������
� ���� 
�
���� ��
���
��� ��
���
	� ����
� �
� ���
� �
�
����� ���

������
����������
�
��
��� ��
� !� ��� ��
������ �
��
� ���

��
��������	������
��� �
���� ������ 

�
���� ����
�
����
���� ��� ��� ���
�
���
�

�
	�������
�
������
���
������
������ �
����� ����
������� ��
� �
���
���
���
�����	���
�������
��������
�
��������������������
����������

��� ������� �
�� ����� �
���� �
�� ����
�
����
� ��
�
���� ������	� ����
���
��� 
� ��� ���
���
��� ��� �������	� �
�

����� ���� ���
� ��� �����
	� ���
������
� ��� ���
�
� 
�� ���� �
�
� ��
��������
�����
��
�������

%�������������������������
���
��������	� ��� �

����� �
���� ��#� ��
�� ���� �
�� ��������
����� � !� ���
���
�
���� 
�����	� 
�
�
����
	� ���
��� ���� ��������
� �
�����
� �����	
�
��� ��� ��
��� ���
� ��� �
���
����
&�#� ��� ��#� ��� �
������ ��� ������
������ ��� �
����������� ���������
����������������
�
���	�
�����������

����
�������������
�����
������
�
��� ��� ��
������ �������� ����� ������
���������
	� ����� ��#� ���
� �� ��


���������� 
��
������ �
���� ����
�
����
� ����
������� ���
� ���
��
������ ��
����� ��� ���
� ��
� ������
����������
��%����������������
����

��
������������

��
	���
�����
���
����
������

'

����� �
������� �
����� �
���
���������
� 
� �
�� ���
����� ��� ��
���
������� ��� ������� �
�������� ���
��
����
	�����������
������
��������
����	��������

������������	�����
��
��������������'�������
��
�����
��
��	������
����	�
	�����������
��
��������
���(
����	��
��
���������
���������
���)������
���
������
���
������������������
�����������

����
�
�������������������
����

'����
�
����
�������������������

���
�����	���

� �����������
����������
���� �
��
�������



��������������������������		����

����

��������������



����	����������

������ ��	
�� �
�� 	������ ��� �

�����
��
�� ���� 	��	
���� 
�� ����

�������
�������
�������
�������

����	�
��������	
��� ����	���������

���	��������
����������������
��

��	����������	�����
�������	�
�����
�����������

���� ��� ������ �	�� ���� ���
��	��������������������������	�
��	��� ������� ��

����	���� ��
������� ��
����� ������ ������ �
���� 
�� �������
���� 	�

�� ��	�
����	��������
���	�
�
��������	���
��
��� � �������� �� ��������!� "	
���� �	
��!� #��	
��� ��	� ��		�����

�	���	�� �� #������
��� ���� 	��	
��

�����	����������	�$$"�����	�%

!�������� �������	�� ��

����
����	����	�"��
��������������
�

��������	���������

����
����
��	���
���	�

����	����#�
���

��� �"�� �"�� #������� 	�	
���
���#���	��� �� �����
����������� ��� ���� ��	��
�������������������������
$�
���
���$�
���"�%�$
���
���$
��
����%� $�
���
���� �� 
���
�
���$� ����	�� �� ��		��� ��
����� �������� �"�� &�����
���
������	�� �����	��
������� ��	� ������� ����
�
����� 
�� ������� �� 
�� ������
����������� ����"'� ��	�
������ ��	� ����	����� ����
����� ��� ��	����	���� �	��
��� ����	�� �� ���#��� ��
�����������

(�
�����
�	���#�������
��� �� �������	���� �	� ��	�
������ ��
� ��	���� �����
���	�
�� ��� �� ���������

�	�"���	���������	������������
���������
�%� ���� ��������� �	
!��������	����������		��(�#�	�
�� 

&'��� ��� ������ ���� ������

����	�(�%"	�����
����������	����

���������	��������������������
�

��� ��� ���
�%� )�		�� ������� ��

������	���������������	�������

������� �����
�%� *�		�� ���
�

�����
���������
������ �� ����		�

����
��	���+�,	��������������	�

������ �����
�%� -���� �� ��  ��

���������	� ����
�� 	����� �	�����

������������ ������ �� ������ ��

�������%� .�	� ����������� ���

������ 	�� ��	���� �� ����		�� �

���

�����������	�����������������

�� ����� 	�� ������ �	� �����
�%

�������������	��������		����
�


��	��� ��� �������� �� /���
�

�	��	�� ���
�
����� /������ 
�����

����� �����
��� �����
�� ��� ���

/���
�%� ���0�� �		���
����� ��� ��

�����
������	�

������
��������	�

������������������������������

����� ��� ������ ������%� #��	
��

��1� /������ ������� ���
�� ���

�����������������������	���
�&%

)	�
�����	���� 
�� ������
�����	����*��������#���������
�	� 	������ �� ����� �	� ������
��
������	���

+� �##�	��	��� �
� �����������

������� ��

�� &������� ������ ��


����������	�������������	�������
����	�� ���	��
�������������
����
����	��� �	����������� ��
� ���
����������
����	�������	���	�
$�
���$� ���� �����	�
�� �	��	���
&�������	�%� 
�� 
������� 
�� ��	�
#�	������"��������	�����	�����
��	����� #�����	��� ��
�� ��� ��
�����"���� �� &��	��� ��� ��	�
���	���� 	�

�� �������� ��� �	
$�
���$�

!�������	��� �� ��� �������
�����
�������	����������"��
��	�
��	���,���	������	��
��$�
���$��

�����	�����������
�	���������
��
��

)������������	�
��������	
&����������������	����

����
���� 

&�����/�������� �	������� ��

�����
�������
���������	�2�����


�� ��		�� 3������ ���������&�

��	� /��	�� ��	
�� ������� �� 	����

���
���	���	������&������������

����	���������
�������������������

��� ���� ��������� ��� �������

���
�&%

�� ������	� � 
����
������� ��������
�����������

� �����	��������������
��������
������
���



��������������

����		

����������

��������

������

������������������

��������������������
���������������������
������

��������� ���� 	
����
�� �����

���	� ��� ��
� ��
������� ��

�

�
��
������ ��� ������ ������� ���

����
��� �
�� ���� �������� ��
�

������ ������
��� ���� ����� 	�� �����

����
����
��� � 
����� ����
�

 �������	�� �
�!�������� �������

���� ��� �������� ���"�
���
�� ���

���#������ �������� ��� ������� �
�


��������������	$�
�����������
�

���� ��� ����� %�� �������
!�� ��

#�
���� 
��� ������#�� ���� ������

��
����������������������������	��

 �����������������!��
�������

���� #��� �����
��� ��
�� ������ #���

������ %"�������� ��� �
�!����� ���

����
����
��� � ����
��&� ��� ���

��
���� 	$�
�
���
���� ��� 
���

��� ���� �
��
�	�� �� ��� ���!��� 	'��

�������������
�����������������	����

�������
�����(��
�������������

����� �� 
�������� �������!��
��

��� ��
��� �#��� ���
��� ��������

��
���� 	#��� ���� ������ ��)�#�����	

*�
���
�� �� +,-� ��
�� �� 	��� #�
��

�
#�

������������������	� *���

������� ..��� /0-�� $�������� � (� ��

���������������������
��
!�������

����
����
��� �� ��� ��
�� �
����


����� ���������� 	$�
�����������

���������	������
���������� ��
�


�����
����
��������������������

��������������(���
��������
�#�

#��� �� ��
������ ��
���� ���� ��

)������ �� ��� )���������� ��� ����

����������
�������	�������������


����� 1� ���� ��� ��#��
� ���������

��
����� ����
��	� *�
���
�����/2�

/0-�����
���������������
�������

����
�����#
����
��������������


����� 
��
�!!����� ������� ��� ���

�����
��������������������������

���� 
�
� ����������
�� 	���
�

��##��� 1� ��#��
��� ����� )�����

�"��������	�� 3
�� �����!��
�� ���


�
���4�
�
������)�����
������


�
������
����
���� 	$�
����

��������� ��� ��

�� �"�����	�� ��

���� ������������ ������� �


����������������
!������������

��
��� ������ ��������� �
� ��
��

������ ������ ���� �������� $����


��))���������#��������������
��

����
����
����	$�
���������	

�� ��� ������ #���
�� ���� �������

��������� ���� �����
��� ��
���� ��

��������� 
����� �����
��� %"���

�����
�����
�������
� ��� ��)����

�� ��
���� ���)��� ��
��
����

�"�##�
���� ��� ������� ����
���

��
����	$�
�����������������)�

�"�����	����� ���������������
���

��
��5� ���� ������
�� �����))�

�
���������
����#����������������

��
�����
�����"���������(�����������

6��� (� ��� ���
�� �"������� )��#���

�����������
��� ��������� ��� ���

���&����#������ ������ ��� � ������ ���

#���������

��7���������##�����


������ ����� #������ ��
�!��
�� ���

��� ������ �������#�� 
����� ������

������������������

%"�����������
����
����	$�


����� ������ �������
��
!�	�� ��4

�������� �����
���� 
��� �������� ��

������� ������ ������� )��#���� ���


��

���������������
�
�����
!�

���4������������
�����
�������

������� )��#��� � ���� ��
��#�����

��������
���� ����3������ ��
����

���8�
����������

��9��������
�������������
���

��������� 
��� ������ ���� ������

����
����
���� 	:
���� ��� ���

��������������	���������)����


��
��� �
�� ����
!�� ����������

��������������������������������

�������
���
������;��<
������9

�
���#�
���������
���
���#������

���
��� ��� ������ (� ��
��������

����"�
��������
!�� ������ �������

��
!��
�� #�
���������� =�������


�
� ��
������ ���������
��� ��

���� �������!��
�� ��� ������ �
��

��#���������������� �
�������� ���

#���� �������&� ��
�����
��� ���

��������� 7���
���� ��� ���� ����

��
��� ���� ����� ������� ��� ��#���

���� ��� �������� �
���
��#�
!�

�����������#
������
����
��������

����� �����
��
��� �����
��� �����

�������������
������
������
����

��������� ����� ����3#���
������

������ � ���� ������ �������� �

��

��
��� ���������� ��
��������� ��

������������������������<
���#��

��
���� 
����� ����
��� ��� 3�����

�������������"�
���������
����
!�

��������4���
�������)����
���

����������������������������������&

	$>������!!�������#�����
>���������

1������������������?�	�*�
���
��

..���0@�����������#��
��-��

�����������������������(�����A

��� ����������� ������ �������� �����

����
������������������
��������

��

������� ��
� ��� 	�����
��;	

���� ����������  �����#����� *����

#�������������� �������-�
���"���

)���������������������������������

��������� ������
�� ���!��� 
���

�"��)���� ������ �������� ������

�������

:

������
�������������������

���� ����������������
��;���������

#������ ��� ��
��� ���� ��
��� ��

����#
�� ����� 	��� ��9� ���

�����	�

� �����������
����������
���
	

��
�������



FILOFEVOSS - REDAZIONE: Via S. Toscana, 9 (Porta Ve-
scovo) - 37129 Verona - Periodico Iscritto al Tribunale di
Verona il 4/2/1997 N. 1249

Mensile edito dalla FEVOSS FEDERAZIONE DEI SERVIZI
DI VOLONTARIATO SOCIO SANITARIO ONLUS

PRESIDENTE: Alfredo Dal Corso
Via S. Toscana, 9 (Porta Vescovo) - 37129 Verona - Telefono 0458002511 - Tele-
fax 045593412 - E-Mail: fevoss@fevoss.org - SITO WEB: www.fevoss.org

REDAZIONE: Maria Bertilla Franchetti (direttore responsabile) - Claudio
Beccalossi, Leda D’Amico, Pia Gatti, Lorenzo Reggiani (redattori)

HANNO COLLABORATO A QUESTO NUMERO: Ettore Meschini, Renata
Dalli Cani, Maria Sofia Marini

PROGETTO GRAFICO e IMPAGINAZIONE: Ettore Tanara                        

STAMPA: Tipolitografia Baschera Luigi S.a.s. - Montorio (VR)

RESPONSABILE DELLA SPEDIZIONE: Aldo Lampariello

DIFFUSIONE EDITORIALE: Nuova Zai s.n.c. (VR)

Se vuoi aiutare la FEVOSS con liberi contributi che potranno essere deducibili
nella dichiarazione dei redditi: Versamento bancario su BANCO POPOLARE
DI VERONA e NOVARA  - IBAN: IT 16 W 05188 11711 000000004438. Ver-
samento bancario su UNICREDIT BANCA SPA IBAN: IT 64 U 02008 11704
000005545465. Versamento su c/c postale n. 11903374, intestati a FEVOSS
O.N.L.U.S.

Filofevoss accoglie ben volentieri le “varie voci” che lo arricchiscono di con-
tenuti, di cui gli autori si assumono la responsabilità.

Per chi intende collaborare, la riunione del comitato di redazione è mensile.
Informazioni telefonando al seguente numero: 0458002511.  

��������������������		

����������

���������		��
������
���������������������

����������	
�����
��������
��������

����
� 

� ���
������ 	��� ��
��������� 	���

�
����� ��


� ���
������ ���� �����
�

����������
����	���
����	�������

���
��

���
�� 
����
��� ���
���
��� �� ������������

	���
����


�
�����������������
��������

��
�� ������� �� 	���
���� ��� 
���

���� �

����� ��� 
		�������������� �
� 
����

�
���� ������
������ ���
�� �� ��������

�	����� ��� ���
���������  �� ����������� ��

����� 	
�����

���� 
�� ����� �������

�

��
	������������
���
�����
�
�����������
��	 ��	 
����
���� !
����

�� "�������� ���
�
����	��	�����������������
���

���
���

�
���� �� �	���
��� 

� ������
������ ��

�������
������ ��

�
����� 	��� �
� ����

�������� #
������� ����� ���
�� ���� ��� ��
���� �������
��� ������ �� ������� ��

��������

 	���	����
���������������
��������������
$���������
���	������������������

����
�����������������

���	���%�
��

���	����
���������
��
�	�����
��������
����	����������������	
�����
�����

�����������
�������%�������������
�
�����
��������������	�&������
��������

����
�
������

��
		����
��
������	�&��������
����

���������
���
���
��
���

���
������	����&����	�����������������������������
��
����������
	����

��

���	����� ��������� ��� ���
��� ���	��������� ���
������ ��� ���������
� �


		������������� �� 	������
���� ��� �������
� 	��� ������ 
�� 	������� ��� ����


��
�����

'���������

���������������������������������������������������������� (�)(�*+�)(� (�),)
�����������������

��
����	 �����	 ������	 ������	 ���	 ��	 
��	 �
����������
��	 ���	 ��	 
������	 �
����������	�
���	���	��	�������	���	���������	�	�	�
������
����	
����	
�
�����
��
���	 ����	 
���
����	 ��
��	 ���	 ����
��������	 � ����
��
�	 ��	 !	 �������	 ���
�
������		
�
����	�	�������	������	
��	��
�����	����

	�	
�
	
����	�	
�������
����	��
����
��
���	"�##���������	����
�����	�	��
���#���	�
	�����	��	$�����
�
����$	��	#�
��

� �
���
���������������������������	�����

��������
��	
��
�	�	�����	
����
��
��	�����
�	���	�	������
��
����	��	���������	�����	����
��	������	���	��	��
������
��	���	��������
���	
�
�	��������
��� 	
����	!�	��
���
�"�	����	���#����
���	
�
�	��!���	�	����	����
���
�	���	��������$	�	����	������
���	���$	�����
�	���	������"���$�
%���	�������	
��	���	��������	
�	����	
����

��
�	����	!���!����
����	����	���	�����	�����
�����	����#	�&&����	������

��
��	���
�	���	��
��

��	���	���
���	��	�����&���
��	
��
�	���	�������
�#��������	���	��	������
��	
��
�	��	�	�����
��
'�

�	��
����	��	���
�	����
��	��������	!��	�����&���

()�(�)��	�*�'�+�

O.N.L.U.S.

SERVIZI FEVOSS

��

��

������������

����

������

����������������������		����������������������������������������������������������������������������������������

���������	�
��������
���	����	��	��
�������
��	��������	���������
�
����
��
���������
������
��	���	��
����
	��
��
���
��	� 	
�
�����������

����
���	������	�����������
�����	��
� �������� �!"�#�$%!��%��������"�&��'(')*++'�,������	��&��*-)+*)*++.����./0������12���

��*2�"�3��!�$%�

������
����

��������
������

����  

�	!�"
#�"#!
$!��%���&'!(
)*

��%&)+%"
�
�%$�&&%
$!��,��-�

&��.
!&!
��!#�"
�$,%")!

&�-�#)"%

��"%�/�-0!)
)
(
)*
!�"!#0�&#%1
�
)*�$

2
-0"!#%3�
�%�!�%&/.!�0!"
�%��!(�##4
��%"
��!�0�#)%�

&�&�0
5�%'!(��%)!
0!"��!��&�+#�
�&/.!�2�
���!(�##3
%�"
#/.
�

���������	 ��
��
��
��
�����
�
��������

%&����	����	���
��	�
�	����

�
�	 
�	 
�
��	 ��
��

�#���	 ��
��'	���	!	�	��	��'	���	���	�������
��	 ���	 �����	 ���� ���
���	 �

�����	������	(������	��
��	�	�	��
������
�	������	!	�������	�����
��	��	��
���
��������	��	������
�����	
�
	
���	���� ���
���	���
���
�
��	��	�
���	�����	������
���	 � ���
���	 
��	 
�����	 
�	 !
����)	 ������	 ���	 ��

�
�	 �
�

���	 �������
��	 ������	 ����
������
�
�������	 
�������	 ������	 ����	 ��
��
�������	�
	������
��	��	�������
��
��	���	������
��	*�
	����
��	 ���	 ��	 ������
������	 ���
���	������	����	���
�������	���
��
��
�
��	 
�������	 
�	 
����
��	 �����
�
���	 ����	 
�����
�
��
���	 
�	 ��	 
�����	 ��
����
��
���	 ����
��
�
����	 �����	 
�
���
����+�	 ,	 ��
��
��)	 %��	 ��
��

�#�����
��� �

���	 �
	 �����#���	 ��	 �����	 �	 
�
���
��

�����	 ��	 �����	 ��	 
�
���	 ����
��	 �
���
�������	 �	 �����������	 ����	 
�
��
���	 ��

�
���	
�����	��
�
��	��
��	���� ���������

�
	 
���	 ���� �����	 ���	 ��	 ����	 ����
���
���	 ���

����	 ��	 �
���	 ��	 ���	 ��	 !	 ��
�
��
�	 
����	 
�����	 �	 ��	 
��������	 
��
������	-
	������	�
���
��		��	
��#��	
�
�
�������#���	 
��� �
���

��
�)	 $�������	 ��
��
�	�����	��
�$+�

��

������������66��		����77  ��66��������������

������������

*��	 ����
�������	 ��	 ��
��

�#�����	 
�
��'	 ������
���	 �	 �
�	 #�
�����	 
��

�
���	 
�
����	 �
�����������	 �	 
��
��	 �	 
�

��
����
�	 ����������	 ���	 ���������	 �����
���
���	 �����	 ��

�����	 ��������
����
�����	������	�����	�	������
����	.		�
�
�����	 ���	 �����
�	 ��
	 ��	 $
/$	 �	 ��
	 ��
��
���	 ������
��	 ��	 �������	 ���� ����	 �
���	����
�	�

�����	0�
����
��	�	������
��	����

��
�	�������	���� �
����	#�
��/

��������	-
	��
���	%
�
	� !	�����	
������
��+�	�����
���	������	1�	&����
��
�

,�(��'-
%��	��	�������	���	��
��

��	���	����
��
%��	��	��&����	����
�"�	�
�	�����!����!�	��	���	�����
��	.���
�	��
�	�
��
�
�	
!���	��	
���
�&&�	����	��������
��
'��
�	������	��

�����
���	��	!����
$
�"�	�!	���	
������	!���	��	������
$�
%���"��	���!�/	%���"�	��	
��

�	

0��	.���
�	�������/
��	�"�	�#�����
$	�����	��	
�	���	���

0����!��	��	�����
1���!�	��	�����	
��!�	�	����	�������
�����	���
���	!�	��
��	���	��	�����
���

0���	�!����
���&�	���
�

��	���&�	
��
$�
������	!�	������	��	��
�	�	��
$�
2���	��	����	�����!���
��
����	��	������	���	���
��
����	��	!���!����	���
��	�����
�	
����
���	
��	��	!����
$	
���$	�#�����	�	�������	�#�����
$�

��(3	4������	)��3,3


